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TONG CUC TRUOGNG TONG CUC THONG KE

Cén ctr Luat Théng k& ngay 23 thang 11 nim 2015;

Cin ctr Nghi dinh sé 97/2016/ND-CP ngay 01 thing 7 ndm 2016 cia
Chinh phu quy dinh ndi dung chi tiéu théng ké thudc hé théng chi tiéu thdng ké
quoc gla

Can clr Quyét dinh sb 54/2010/QP-TTg ngdy 24 thing 8 nam 2010 cta
Tha ttIo*ng Chinh phi quy dinh chtc néng, nhiém vy, quyen han va co cu to
chitc ctia Tdng cuc Thdng ké truc thudc Bé Ké hoach va Dau tu; Quyét dinh s6
65/2013/QD-TTg ngay 11 thang 11 ndm 2013 cta Thi tuéng Chinh phu stra doi,
bd sung Piém a Khoan 1 Pidu 3 Quyét dinh sb 54/2010/QD-TTg ngay 24  thang
8 ndm 2010 cua Thu tudng Chinh pht quy dinh chire néng, nhiém vu, quyen han
va co céu td chirc ciia Téng cuc Thong ké truc thudc B K& hoach va Pau tu;

Cin cr Quyét dinh so 43/2016/QD-TTg ngay 17 thang 10 ndm 2016
ctia Thu tuéng Chinh phi vé& viéc ban hanh Chuong trinh Piéu tra théng ké
qudc gia;

Cin cir Quyet dinh sé 1793/Qb-BKHDT ngay 12 thang 12 nim 2016 cia
B§ truong Bo Ké hoach va Bau tu ve viée iy quyén cho Tong cuc truéng Tong
cuc Théng ké ky quyét dinh tién hanh didu tra théng ké dugc phan cong trong
Chuong trinh diéu tra thong ké qubc gia;

Cén cir Quyet dinh s6 372/QD-TCTK ngay 21 thing 5 ndm 2018 cla
Tbng cuc truréng Téng cuc Théng ké vé& viéc ban hanh K& hoach diéu tra théng
ké nam 2019;

Xét d& nghi cia Vu truéng Vu Thong ké Thuong mai va Dich vy,

- QUYET PINH:

Piéu 1. Tién héml} diéu tra hd gia dinh thu thég thong tin vé du lich nim
2019 theo phuong 4n di€u tra ban hanh kém theo Quyét dinh nay.
Piéu 2. Cyc trudng Cuc Thong ké tinh, thanh pho trye thuge Trung wong

duoc chon didu tra ¢6 trach nhiém t6 chirc thuc hign didu tra & cép tinh, thinh
phd truc thudc Trung uong theo ding phuong 4n quy dinh.



Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hidu lyc thi hanh tir ngay ky. Vu truéng Vu
Thong ké Thuong mai va Dich vy, Vu truéng Vu Phuong phap ché do thdng ké
va Cong ngh¢ thong tin, Vu truéng Vu K& hoach tai chinh, Chanh Vin phong
Tbng cuc Théng ké, Cuc trudng Cuc Thong ké tinh, thanh phb truc thudc Trung
uong quy dinh tai Piéu 2 va Tha truong cac don vi ¢6 lién quan cua Tbng cuc

Théng ké chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh naW |

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Lanh dao Téng cuc;
-Luu: VT, TMDV.
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PHUONG AN
PIEU TRAHO GIADINHTHUTHAP
THONG T]N DU LICH NAM 2019
(Ban hanh theo Quyét dinh sé: WQD—T CTK ngay 50thdng 7 nidm 2018
s ciia Tong cuc truong Tong cuc T) hong ké)

I. MUC PICH PIEU TRA

Diéu tra hd gia dinh thu thap théng tin du lich nim 2019 nhim hai muc dich:

- Thu thap thong tin chung cua hd va c4 nhan trong ho gia dinh vé téng
murc chi tiéu va nhiing khoén chi tiéu chi yéu ctia ngudi Vist Nam di du lich

trong nude va nude ngoai, lam co sé tinh mie chi tiéu binh quin chung va co
cdu chi tiéu cta khach du lich Viét Nam;

- Két hop véi théng tin bd sung tir mot s6 ngudn khac, théng tin thu thép
tir cudc diéu tra nay dugc dung dé tinh toan suy rong tong doanh thu cta hoat
dong du lich, gid tri nhap khau dich vu du lich, bién soan maot s chi tiéu trong
hé théng tai khoan vé tinh du lich..., nham d4p tmg nhu cau thong tin phuc vu
cong tac quan ly, hoach dinh chwn luge, quy hoach ving va chinh sich phat
trién du lich ctia céc cAp, c4c nganh.

1. POI TUQNG, PON VI VA PHAM VI PIEU TRA
1. P6i twong diéu tra

Nguoi Viét Nam la thanh vién cta ho gia dinh di du lich trong nudc va
nude ngoai. Luu y: Thanh vién trong hé gia dinh di nudc ngoai véi muc dich lao
dong kiém tién, hoc sinh va sinh vién hoc tép & nude ngoa1 khong thude dbi
tuong diéu tra ciia cudc didu tra nay.

2. Don vi diéu tra

MB&i ho gia dinh c6 ngudi thude déi tuong didu tra 1a mot don vi didu tra.
3. Pham vi didu tra

Diéu tra chon mAu c4c ho tai 23 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong.
L. THOT GIAN PIEU TRA VA THOT KY THU THAP THONG TIN
- Thoi gian diéu tra bat dau tir ngdy 15/9/2019. Méi tinh, thanh phd truc

thudc Trung uong dugc chon didu tra thyue hién didu tra thu thép thong tin lién
tuc trong vong 30 ngay;

- Thoi ky thu thip théng tin 13 todn bd cac chuyén di du lich trong nudce
va chuyén di du lich nuée ngoai trong ndm 2018 ciia c4c thanh vién hd gia dinh.



IV. NOI DUNG VA PHIEU PIEU TRA

1. N(‘_ii dung didu tra
Nbi dung diéu tra gdm hai nhém chi tiéu va théng tin chinh sau:
- Téng mirc chi tiéu va mot s6 khoan chi tiéu cha yéu ctia khach du lich

nhur: chi di lai; chi #n udng; chi luu tro; chi tham quan; chi cho céc dich vu vén
ho4, vui choi giai tri; chi cho y te_: bao vé strc khoé; chi mua h‘ang hoa, qua tang,

qua luu niém...; |
- Mot sb nhin xét, danh gid cia khach du lich Viét Nam dbi véi chét
luong ctia mot s4 dich vu co ban tai noi dén du lich trong nude.

2. Phiéu diéu tra

Piéu tra hd gia dinh thu thép thong tin vé du lich nim 2019 st dung 2
loai phiéu: _

- Phiéu 01/DTDL-DLTN: “Phiéu thu thap théng tin vé& chi tiéu cho du
lich trong nuéc nim 20197, p dung d6i véi hd c6 thanh vién du lich trong nudec;

- Phidu 02/DTDL-DLNN: “Phiéu thu thip thong tin vé chi tiéu cho du
lich nuéc ngoai nim 2019” 4p dung d6i véi hd c6 thanh vién du lich nude ngoai.

V. PHAN LOAIL DANH MUC SU DUNG TRONG DPIEU TRA

Cudc didu tra ndy sir dung Bang danh muc nudc va ving l4nh thd phén
theo khu vyc dia ly va Danh muc cé4c don vi hanh chinh ban hanh theo Quyét
dinh s 124/2004/QD-TTg ngay 8 thang 7 nam 2004 cta Thu tuéng Chinh pht,

dugc cap nhat dén thoi diém diéu tra.
VI. LOAI PIEU TRA VA PHUONG PHAP THU THAP THONG TIN
1. Loai di¢u tra

D1eu tra h§ gia dinh thu thép thong tin v& du lich nim 2019 13 diéu tra
chon mAu. MAu diéu tra duoc chon phén ting theo hai buéc:

Bu-a’c I: Téng cuc Thong ké chon tinh, thanh pho tryc thuge Trung wong
lam mAu dai dién cho toan quéc. Céc tiéu thirc dé chon tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong dai dién thuc hién cudc didu tra 13 dia phuong c6 hoat dong
du lich phat trién va dai dién cho 6 ving kinh té trén ca nude.

Téng cuc Théng ké chon mau diéu tra h$ gia dinh thu thap théng tin du
lich nim 2019 gom céc tinh, thanh pho truc thudc Trung vong:

a. Didu tra cdc hd c6 ngwoi di du lich trong nwée tai 23 tinh, thanh phd
truc thudc Trung wong: Ha Noi, Hai Phong, Ninh Binh, Lao Cai, Lang Son, Théi
Nguyén, Quang Ninh, Thanh Hoa, Nghé An, Quang Binh, Quang Tri, Thira
Thién - Hué, Pa Nang, Quéng Nam, Binh Dinh, Khinh Hoa, Pik Lik, Lam
I—)gng, thanh pho Hb Chi Minh, Binh Thuin, Ba Ria - Viing Tau, Kién Giang,
Can Tho.
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b. Diéu tra cic hd c6 ngudi di du lich nwée ngodi tai 12 tinh, thanh phd
truc thude Trung wong: Ha Noi, Hai | Phong, Lao Cai, Lang Son, Quang Ninh,
Quang Tri, Thira Thién - Hué, Pa Néng, Khénh Hoa, thanh pho Hb Chi Minh,
Ba Ria - Viing Tau, Can Tho. S6 luong hé can diéu tra cu thd dbi véi ting dla
phuong dugce quy dinh tai phu luc 1 (kém theo phuong 4n).

Buée 2: Chon ho diéu tra.

Dua vao két qua diéu tra khéo sét mitc song dan cu nim 2018, loc ra danh
sach cac hd gia dinh c6 di du lich trong nim d6 theo timg quan/huyén. Cuc
Thong ké cap tinh chon h¢ gia dinh ¢é ngudi di du lich trong ndm 2018 dé diéu
tra theo s6 miu ctia Tong cuc Thong ké quy dinh.

- Trong thdi gian tién hanh didu tra, néu khéng du sb lugng hé didu tra
theo ¢& méu quy dinh thi c6 thé chon hé bd sung theo hai cach sau:

Mot la: Két hop véi céc cong ty 1if hanh lay danh sach khach di du lich
trong nim 2018 dé 14y dia chi, tién hanh phoéng van tai h;

Hai 14: Cuc Théng ké cip tinh thyc hién didu tra tr chon. C4c hd duge chon
phéi dai dién cho ca thanh thi va nong thon, khong nén chi tip trung & khu vue
thanh thi. S6 lugng hd dugc chon didu tra duoc quy dinh cu thé tai phu luc 1.

2. Phwong phap thu thap thong tin

Cude diéu tra nay ap dung phuong phép didu tra tryc tlep Piéu tra vién
phéng vén truc tlep cht h¢ (hodc thanh vién trong hd) tai hd gia dinh.

VIL. PHUONG PHAP TONG HOP SO LIEU
Phuong phép tong hop két qua didu tra &p dung theo phuwong phép binh quan.
Cong thirc chung nhu sau:

— |

Trong dé:

X, : Chi tiéu binh quén ctia phan t6 j (tng hop tir s binh quan céng gian
don tir két qua mau diéu tra)
X;: Chi tiéu ctia khéch du lich thir i, phan t j
n,: S6 lugng khich du lich phan td j
Cu thé nhu sau:
Cong thirc tinh chi tiéu S6 ngay & lai binh quén 1 luot khach nhu sau:
Téng s6 ngay khéach di du lich

S6 ngay di du lich binh quan 1 luot khach =
Tdng s6 khach



Cong thirc tinh chi tiéu Chi tiéu binh quan 1 lugt khach nhu' sau:
Tbng s6 tién chi tiéu cua khach

Chi tiéu binh quén 1 lugt khach =
Téng sb khach

Céng thirc tinh chi tiéu Chi tiéu binh quén 1 ngay khach nhu sau:

Chi tiéu BQ 1 Iuot khach

Chi tiéu binh quan 1 ngay khach =
S6 ngay & lai binh quéan 1 lwot khach
VIIIL. KE HOACH TIEN HANH PIEU TRA
1. Chuén bi diéu tra
Téng cuc Théng ké thuc hién ti ngdy 01/3/2018 dén hét quy 1/2019, gdm
cac cong viéc:
- X4y dung phuong 4n didu tra: Tir ngdy 01/3/2018 dén ngay 30/7/2018;
- Gtri phuong 4n, phiéu diéu tra téi cde Cuc Thong ké: Trong quy 1/2019.
2. Chuin bi va trién khai diéu tra '
Cuc Théng ké cép tinh thic hién cac céng viéc:

- Chon h¢ dé diéu tra va gu'l danh séch v& Téng cuc Thong k&, phd blen
phuong an, tuyen chon diéu tra vién, glam sat vién, tap huin nghiép vu va cac
cdng viéc chuan bj khac tir ngay 16/8 dén ngay 31/8/2019;

- Trién khai thu thép théng tin tai don vi didu tra tir ngay 15/9/2019 dén
ngay 15/10/2019

- Klém tra, nghiém thu, 1am sach phiéu diéu tra, giri v& Tdng cuc tir ngay
16/10 dén ngay 31/10/2019. ‘

3. Nhap tin, xir ly, tdng hop, cong bd két qua diéu tra:

Cong tac nhép tin, xu ly, tong hop va cong bb két qua dleu tra duge thuc
hién tai Téng cuc Théng k&, bao gdm:

. -Xay dung hé théng bidu du ra va phdn mém nhép tin, xir 1y, tdng hop
két qué: Thyc hién trong thang 5/2019;
- Kiém tra, ma hod, lam sach phjéu didu tra: Két thic trudc ngay
30/11/2019; -
- Nhap tm Rhlﬁu' dleu tra: Ket thic trudc ngay 15/01/2020;
- Tong hép suy rong ket qua diéu tra: Tir 16/01 dén 16/02/2020;
- Bién soan phan tlch ké]: Qua didu tra: Tir 17/2 dén 17/3/2020;

-In 4n, cong b két qua didu tra: Thang 4/2020.




IX. TO CHUC CHI PAO VA THUC HIEN

-0 clp Trung wong: Vu Théng ké Thuong mai va Dich vu 13 don vi
thudng tryc chi dao diéu tra, c6 trach nhiém: Phéi hop véi Vu Phuong phép ché
dd théng ké va Cong nghé théng tin xdy dung phuong an dleu tra; phbi hop
Trung tam tin hoc Thong ké xay dung chuong trinh phan mém nhép tin, xir ly
két qua diéu tra; truc tiép chi dao, kiém tra, gidm sat didu tra & céc tinh, thanh
phé truc thude Trung uong duoc chon dé diéu tra; tdng hop va phan tich két qua
cubc didu tra.

- O cép tinh, thinh phd true thude Trung uong: Cuc trudng Cuc Thong ké
tinh, thanh pho truc thuc Trung wvong duge chon diéu tra giao Phong Thong ké
Thuong mai (hodc Phong Théng ké Cong - Thuong) chiu trich nhiém trién khai,
thu thép, kiém tra, d4nh m4, lam sach phiéu diéu tra va gui phiéu vé Tong cuc
Théng ké.

- Chon diéu tra vién, gidm sat vién va t§ chirc trién khai

Tuyén chon diéu tra vién va gidm st vién phai c6 du trinh d6 va ning luc
dé hoan thanh t&t nhiém vu didu tra.

S6 diéu tra vién, gidm sét vién sau khi tuyén chon phai duoc tip huan k¥
vé - nghi€p vu, phan cong nhiém vu mot cach rd rang, cu thé trrdc khi tién hanh
dleu tra. Dong thdi, can chi dao, kiém tra chit ch& va t§ chirc rit kinh nghiém,
ubn nén, bd sung nghiép vu thuémg xuyén dbi véi céc didu tra vién trong qué
trmh didu tra.

" Déi véi vide didu tra hd c6 thanh vién di du lich, dé t1op can dugc dbi
tuong didu tra va thu thap théng tin, can phéi hop chit ché véi t6 trudng/trudng
thon - noi ¢6 h§ dugc chon lam méu diéu tra.

X. KINH PHI PIEU TRA _

Kinh phi diéu tra ho gia dinh thu thap théng tin v& du lich nim 2019 do
ngéan sach nha nudc dam bao cho céc hoat dong ctia phuong 4n nay. Viée quan
ly st dung va quyét toan kinh phi duoc thuc hién theo Théng tu s6
109/2016/TT-BTC ngay 30/6/2016 cua B Tai chinh vé quy dinh lap du toan,
quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi thuc hién céc cudc d1eu tra théng ké,
Tong diéu tra théng ké quoc gia va huéng dan thuc hién quyét todn kinh phi
diéu tra nim 2019 cia Téng cuc Théng ké.

Cuc Thong ké tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong duge chon td chirc
didu tra cin cir vao ndi dung cuia phuong &n didu tra, kinh phi d& dugc phan bd
va ché do tai chinh hién hanh dé t6 chuc thyuc hién t6t cude didu tra ny./.
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